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Kontroll for 6kad tilltro — en ny myndighet for att forebygga,
forhindra och upptacka felaktiga utbetalningar fran
valfardssystemet (SOU 2020:35)

Generella synpunkter

Utredningen har haft i uppdrag att underséka hur en samordnande funktion
for statliga utbetalningar kan bidra till att 6ka mojligheterna att f6rhindra
felaktiga utbetalningar, effektivisera utbetalningsprocessen och férbittra
servicen till medborgarna. CSN anser att utredningens forslag endast delvis
kommer att kunna ge de 6nskvirda effekterna. I vissa avseenden synes
torslagen tvirtom motverka de angivna malsdttningarna.

CSN Huvudkontoret

CSN uppfattar att utredningen frimst foreslar dtgirder for att
uppticka felaktiga utbetalningar som redan har gjorts. CSN bedomer
att utredningens forslag visserligen kan bidra till att fler felaktiga
utbetalningar uppticks. Det blir dd mojligt att rikta aterkrav mot och
polisanmala mottagare av stodet. Enligt CSN:s uppfattning framstar
det som osidkert om dtgirderna kommer att minska incitamenten att
bega uppsitliga brott mot valfirdssystemen. Det ér vidare oklart 1
vilken omfattning utredningens férslag kommer att leda till att
felaktiga utbetalningar kan férhindras. Den nya myndigheten f6r
utbetalningskontroll kommer l6pande och fran manga killor att fa
olika uppgifter rorande enskilda stodtagare. En samlad bild som visar
riskmonster kan dock uppsta forst sedan myndigheten fatt tillgang till
en viss informationsmangd. Felaktiga utbetalningar kan ofta ha hunnit
genomforas innan dess. Mojligheterna att stoppa felaktiga
utbetalningar innan de nar en stodtagare blir darfor sannolikt
begrinsade. CSN o6nskar darfor att utredningen hade lagt skarpare
forslag kring hur en ny myndighet skulle kunna arbeta férebyggande
eller for att stirka beslutande myndigheter i deras férebyggande
arbete.

Utredningen foreslar att en utbetalning ska anses verkstalld nir den
sitts in pa ett transaktionskonto. En avgorande fraga ar hur begreppet
verkstilld ska tolkas. Fragetecken aterstar till exempel i avgérande
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fragor som nir en fordran avseende studielan, hemutrustningslan eller
korkortslan uppstar eller ndr en stédtagare kan anses ha tagit emot en
utbetalning. Beroende pa svaren pé dessa frigor kan
utbetalningsprocessen, och processen att kriva tillbaka studiestéd och
studieldn, férsvaras. CSN ser bland annat risker med driva in
fordringar 1 utlandet om svensk lagstiftning inte godtas.

e Fitt transaktionskonto kan till viss del férenkla f6r medborgarna. CSN
ser samtidigt risker med att medborgarna med forslaget far ytterligare
en myndighet att f6rhalla sig till. Risken ér till exempel att enskilda
som drabbas av problem med 6verforingar och utbetalningar kan fa
krav pa betalningar som kan vara svara att forsta. De kan samtidigt ha
svart att veta vart de ska vinda sig for att fa rittelse. Beslutande och
utbetalande myndighet kan i saidana fall ocksa gemensamt beh6va
eftersoka felet och dess orsaker, och enas om vem som ska dtgirda

det.

CSN upplever slutligen att utredningens forslag, dven i delar som inte ror
inférandet av ett transaktionskonto, brister i tydlighet och skirpa. Forslagen
ligger ofta pa en sidan konceptuell eller 6vergripande niva att det ar svart att
bedéma deras konsekvenser och maoijliga effekter. CSN anser dérfor att
utredningens forslag i flera avseenden behover utredas vidare.

CSN limnar i det foljande myndighetens synpunkter pa enskilda delar av
utredningens forslag.
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5.2.1 Betalningsforordningen behdéver inte dndras men vissa andra
foljdandringar krivs

e (SN forutsitter att Forsakringskassan dven i fortsittningen kommer
att betala ut ersittningar som utgor familjeférman enligt EU-ritten.

CSN vill i detta sammanhang nimna att Forsikringskassan 1 vissa fall betalar
ut studiehjalp i de fall de bedomt att det ror sig om en familjeférman enligt
EU-ritten. CSN forutsitter att denna ordning kommer att kvarsta och att
dessa utbetalningar fran Forsikringskassan sker via systemet for
transaktionskonton.

5.3 Ett transaktionskonto for den som far statliga utbetalningar fran
valfarden

e (SN anser att det ska finnas mojlighet att verkstilla utbetalningar
direkt till den studerandes bankkonto samt stoppa utbetalningar innan
det betalas ut till den enskildes bankkonto.

e (SN anser att det ur ett kundperspektiv finns nackdelar med att
infora ett ytterligare administrativt steg for utbetalningar av stod fran
vilfirdsmyndigheterna.

Snabbutbetalningar

CSN har i en del fall behov av att kunna verkstilla utbetalningar direkt. Detta
sker genom utbetalning fran CSN:s internetbank till den studerandes
bankkonto. Denna maéjlighet anser CSN maste finnas kvar dven vid
inférandet av ett transaktionskonto.

Stoppa utbetalningar

I vissa fall uppticker CSN sent, forst efter att ett utbetalningsuppdrag har
skickats till CSN:s betalningsférmedlande bank Swedbank, att utbetalningen
ifraga ir felaktig och inte bor genomforas. Idag har CSN mdijlighet att stoppa
utbetalningsuppdrag som skickats till Swedbank, dagen fére planerad
utbetalningsdag till en stédtagare.' En sidan funktion ir helt nédvindigt for
att CSN ska kunna f6rhindra utbetalningar som myndigheten vet dr felaktiga.
I ett system med transaktionskonto ar det dirfor av central vikt att CSN,
genom direktkontakt med eller via elektronisk 6verforing till Myndigheten for
utbetalningskontroll, har mojlighet att stoppa utbetalningar fram till den
tidpunkt en utbetalning har hunnit 6verféras till mottagarens

! CSN stoppar cirka 150 utbetalningar arligen.
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transaktionskonto. Narmare rutiner kring detta bor tas fram av
myndigheterna vid ett eventuellt inférande av transaktionskonton.

Utbetalning till felaktigt konto

Varje ar hanterar CSN invindningar fran enskilda som havdar att de aldrig
tagit emot det studiestdd som CSN har betalat ut till ett bankkonto som de
star som innehavare for. Enskilda pastar att ndgon annan har 6ppnat det
aktuella bankkontot i deras namn och anmilt det som mottagarkonto fér
studiestod till CSN:s betalningsférmedlande bank.? Utredningen foreslar ett
system med transaktionskonton, dir en ny myndighet for utbetalningskontroll
ska administrera utbetalningar fran detta transaktionskonto till enskildas
bankkonton. CSN anser att det i ett sadant system kan uppfattas som otydligt
vem som har ansvaret for utbetalningar som pastas ha gjorts till fel konto.
Det ar dirfor oklart till vem en enskild som vill invinda mot sadana felaktiga
utbetalningar ska vinda sig. Ska han eller hon vinda sig till banken som har
Oppnat bankkontot ifraga, till den nya myndigheten f6r utbetalningskontroll
som har anslutit bankkontot ifrdga, eller till beslutande myndighet som havdar
att den enskilde har ansvaret for utbetalningar som gjorts till detta
bankkonto?

5.3.1 Myndigheter och enskilda ska ha atkomst till uppgifter i
transaktionskontosystemet

e (SN anser att myndigheten inte bor ha direktatkomst till uppgifter i
ett eventuellt transaktionskontoregister.

¢ Om transaktionskontot infors anser CSN anser att fragor fran
allmianheten om utbetalningar i férsta hand ska hanteras av den nya
myndigheten.

CSN bir inte ha direktatkomst till uppgifter i transaktionskontoregistret

Enligt betinkandet ska Myndigheten f6r utbetalningskontroll fa ge
direktitkomst till uppgifter i transaktionskontoregistret till anslutna
myndigheter avseende bland annat betalningsmottagarens kontouppgifter.

CSN har i dag inte information om studerande och lantagares kontouppgifter
eftersom dessa i normalfallet inte 4r nédvindiga f6r CSN:s handliggning. Om
CSN far direktatkomst till kontouppgifter i transaktionskontoregistret skulle
det innebara en avsevird och icke 6nskvard 6kning av tillgang till uppgifter
som CSN inte anser dr nédvindiga annat 4n i sirskilda utredningsirenden.
CSN ser ett behov av tillgang till kontouppgifter exempelvis vid processer om
aterbetalning dér lantagarna invinder att pengar inte betalats ut. I dessa fall

2 For tillfallet Swedbank.
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behovs dock inte direktatkomst till uppgifterna utan det ér tillrickligt att CSN
kan inhdmta informationen pd annat sitt.

Fragor om utbetalningar bor i forsta hand hanteras av den nya Myndigheten for
utbetalningskontroll

Av 6 § forvaltningslagen (2017:900) foljer att myndigheter sa lingt mojligt ska
hjalpa till med upplysningar om sadant som rér myndighetens verksamhet.
Enligt utredningens forslag kommer den nya Myndigheten f6r
utbetalningskontroll bland annat att administrera transaktionskonton samt
uppgifter om och utbetalningar till bankkonton. Utredningen foreslir inga
sirskilda och fran férvaltningslagen avvikande bestimmelser om den nya
myndighetens serviceskyldighet. CSN uppfattar dirfor att det av
forvaltningslagen foljer att den nya myndigheten ocksa kommer att ansvara
for att svara pa allminhetens fragor om transaktionskonton, bankkonton,
overforingar och liknande. Motsatsvis foljer att saidan information inte
kommer att tillh6ra beslutande myndigheters ansvarsomrade. Beslutande
myndigheter kommer daremot att ha ett ansvar for att hianvisa sadana fragor
fran enskilda till ritt myndighet, den nya myndigheten for
utbetalningskontroll. CSN anser att det ocksa édr en limplig ordning. Ansvaret
for att svara pa fragor om till vilket bankkonto pengarna gatt bor, vilket ocksa
redan bor folja av forvaltningslagen, i forsta hand ligga pa Myndigheten for
utbetalningskontroll.

5.4 D4 ir en utbetalning verkstilld

e (SN anser att frigan om nir en utbetalning ska anses verkstilld maste
utredas vidare. Det finns exempelvis vissa fragetecken avseende nir
en fordran kan anses uppkommen och nir en sékande kan anses ha
tagit emot en utbetalning av studiestod.

e (SN anser att det finns en risk att forslaget forsvarar CSN:s
mojligheter att driva in fordringar i utlandet.

e (SN ser en Okad risk for rittsliga processer da enskilda invinder att
de inte ansvarar for aterbetalningen av sadana lan som inte har férts
over fran ett transaktionskonto till ett bankkonto.

Ndir upprommer en fordran pa utbetalda studielan?

Av forslaget om transaktionskonto framgar att utbetalningen anses verkstélld
den dag som beslutande myndighet har bestdmt att utbetalning ska ske. Detta
kan enligt CSN:s uppfattning medféra vissa tillimpningsproblem.

Om den enskilde inte lyfter betalningen far denne enligt forslaget en fordran
mot myndigheten fér utbetalningskontroll. Nir det giller studielan,
hemutrustningslan och kérkortslan skulle CSN samtidigt £ en fordran mot
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lintagaren avseende aterbetalning dven om inte lanet betalas ut till lantagarens
bankkonto. I den situationen skulle alltsa tva motsatta fordringsférhallanden
uppsta vid samma tidpunkt, vilket forefaller ologiskt. Den lintagare som inte
har fatt ndgon utbetalning frin transaktionskontot till sitt bankkonto lir ha
starka invandningar mot att CSN kraver betalt och 6verlimnar skulden for
indrivning hos Kronofogden. Antalet rittsliga processer kan darfér komma
att Oka.

Det kan dven medféra problem vid tolkningen av civilrittslig lagstiftning dar
fordringens uppkomst dr av avgorande betydelse. Ett beslut om skuldsanering
omfattar exempelvis endast fordringar som har upprommit fore Kronofogdens
beslut att inleda skuldsanering. Enligt rittspraxis anses CSN:s fordringar
avseende aterbetalning av studiemedel uppkomma i samband med
utbetalningen.’ I irenden om skuldsanering, som ir vanligt férekommande
hos CSN*, dr dagen for utbetalning avgérande for hur stor fordran som CSN
gor gillande. I dessa drenden anmiler CSN sina fordringar till Kronofogden
och erhaller, nir betalningsutrymme finns, proportionell utdelning i
torhallande till fordringarnas storlek. Att anmila en fordran mot en lantagare,
nir vi kinner till att denne inte har kvitterat ut ndgra pengar, borde strida mot
grundliggande principer om fordringars uppkomst. Samma fraga uppstar vid
konkurser, dir fodringens uppkomst dr av avgérande betydelse. Konkurser dr
dock betydligt mer ovanliga hos CSN:s lantagare jamfort med skuldsanering.

Fragan om fordrans uppkomst uppstar dven vid preskriptionsinvindningar.
CSNis fordringar avseende studielan och dterkrav ar foremal for en 25-arig
preskriptionstid om inte preskriptionsavbrott har skett dessférinnan.” CSN
arbetar aktivt med att 4stadkomma preskriptionsavbrott eftersom det
férekommer att lantagare invinder att studieskulden édr preskriberad. Fragan
om preskription prévas i dessa fall av allmin domstol.® Aven i dessa fall blir
enligt praxis tidpunkten for utbetalning av studiemedel avgérande f6r
fordringens uppkomst och beridkning av preskriptionstid.

Aven i utlindska processer ir det av stor betydelse att CSN kan styrka sina
krav. CSN bedriver sedan manga ar tillbaka ett omfattande arbete med att
driva in obetalda studieskulder i utlandet. Provningen i utlindsk domstol sker
enligt respektive lands nationella civil- och processrittsliga lagstiftning. Detta
innebir att CSN inte intar ndgon sirstillning 1 egenskap av statlig myndighet
utan maste, pd samma sitt som andra fordringsdgare, bevisa fordringens
existens och storlek. F6r CSN innebir bevistéringen utomlands vissa
svarigheter da CSN, i avsaknad av andra fordringsbevis som exempelvis

3 Kammarritten i Stockholms dom, 2001-12-05, mal nr 1453-2001.

4 Enligt CSN:s drsredovisning 2019, s. 49, fattade Kronofogden under dr 2019 beslut om
skuldsanering i 5 600 drenden ddr CSN:s fordringar omfattades.

5 Prop. 2010/11:113.

6 HFD 2014 ref. 56.
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skuldebrev, maste kunna styrka sin fordran med hjilp av anséknings- och
utbetalningshandlingar. CSN ser dirfor risker med att processforingen i
utlandet kan férsvaras om utlindska domstolar inte godkinner den svenska
lagstiftningen avseende nir en utbetalning ska anses verkstilld. Detta kan leda
till svarigheter att driva in studielan 1 utlandet.

I detta sammanhang vill CSN édven hinvisa till férarbetena till
skatteforfarandelagen gillande utbetalning av statligt stod till skattekontot. Av
forarbetena framgar att utbetalning av statligt stod genom kreditering av
skattekontot inte direkt kan jimstillas med en utbetalning.” Aven om
skattekontot har en annan konstruktion da det fungerar som ett
avriakningskonto kan det med hénsyn till dessa uttalanden ifragasittas om en
utbetalning till transaktionskontot kan anses som en utbetalning till den
enskilde.

Ndir anses en studerande ha tagit emot en uthetalning?

Om nagon genom oriktiga uppgifter eller genom att inte fullgéra sin uppgifts-
och anmailningsskyldighet eller pa annat sitt har orsakat att studiehjalp,
studiemedel eller studiestartsstod limnats felaktigt eller med f6r hogt belopp,
ska det som betalas ut for mycket aterkrivas. Detsamma giller om nidgon pa
annat satt har fatt sidant studiestod felaktigt eller med f6r hogt belopp och
har insett eller borde ha insett detta.® CSN:s beslut om aterkrav kan
éverklagas till Overklagandenimnden for studiestéd (OKS). En
aterkravsfordran kan darutover bestridas i allmin domstol.

For att CSN ska kunna rikta ett beslut om dterkrav mot en enskild krivs att
myndigheten ocksa kan visa att denne har tagit emot studiestédet. Enligt
praxis hos OKS krivs att CSN kan visa att studiestddet har satts in pa ett
bankkonto som har disponerats av den person beslutet om aterkrav riktar sig
mot.” Hos allmin domstol kan i vissa fall, om kontoinnehavaren férnekar att
han eller hon tagit emot en utbetalning som har satts in pa ett bankkonto 1
dennes namn, krivas att CSN pa nagot annat sitt kan visa att denne har tagit
emot en utbetalning." Vad giller beslut om aterkrav skulle det visserligen
underlitta f6r CSN om en betalning som redovisats pa transaktionskontot per
automatik ocksa kan anses ha kommit innehavaren av det aktuella
transaktionskontot tillgodo. En sadan tolkning skulle dock ge upphov till
andra svarlosta fragor, och kunna medféra svarigheter for enskilda. Foljande
tva scenarion kan illustrera nagra sidana svarigheter.

7 Prop. 2010/11:165, sid. 517.

85 kap. 1 § studiestodslagen (1999:1395) och 34 § lagen (2017:527) om studiestartsstod.

9 Jfr beslut av OKS den 29 maj 2017, OKS dnr. 2017-00785 respektive 2017-01525.

10 Se t.ex. dom frin Ostersunds tingsritt meddelad den 8 april 2020 i mal T 1186-19 och dom
fran Orebro tingsritt meddelad den 6 november 2019 i mal T453-19 (G6ta Hovritt
meddelade ej prévningstillstind, se Mal nr T 3702-19).
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Bild 1 — Myndigheten for utbetalningskontroll Bild 2 — Den som anges som kontoinnehavare for ett
betalar ut studiestdd till fel bankkonto. bankkonto sager sig inte kdnna till kontot.

—

‘ Krav ‘: | Krav ‘-_

Sh

¥

Bankkonto Bankkonto
A:snamn

L]

I bilderna ovan illustreras hur CSN limnar ett betalningsuppdrag till
Myndigheten for utbetalningskontroll. Utbetalningen sitts in pa
betalningsmottagarens transaktionskonto. Utbetalningen ar da verkstilld.

Bankkonto

- Idet scenario som illustreras i bild 1 gér Myndigheten fo6r
utbetalningskontroll av nagon anledning en utbetalning frin
transaktionskontot till fel bankkonto." Nigot intriffar direfter som
ger CSN anledning att besluta om att aterkriva utbetalt stod.
Eftersom utbetalningen anses verkstilld till 4garen av
transaktionskontot (A) riktar CSN beslutet om édterkravet mot denne.
A har 1 realiteten aldrig tagit emot utbetalningen, och kan i sin tur
behova rikta ett krav mot Myndigheten for utbetalningskontroll, som
betalat ut saldot pa transaktionskontot till fel mottagare. Myndigheten
tor utbetalningskontroll kan slutligen ha anledning att rikta ett krav
mot innehavaren av det bankkonto till vilket utbetalningen har gjorts

B).

- Idet scenario som illustreras i bild 2 intriffar nagot som ger CSN
anledning att besluta om att aterkriva utbetalt stéd. Eftersom
utbetalningen anses verkstalld till dgaren av transaktionskontot (A)
riktar CSN beslutet om édterkravet mot denne. A invinder dock att

1 Den nya myndigheten kommer att administrera en stor mingd utbetalningar. CSN utgér
ifran att misstag i hanteringen kan komma att intraffa.
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han eller hon inte har nigon kinnedom om det bankkonto som
utbetalningen har betalats ut till. A kan dd behova rikta ett krav mot
Myndigheten f6r utbetalningskontroll.

CSN har i det foregiaende gett exempel pa fragor och oklarheter som kan
uppsta kring inneb6rden av den foreslagna regleringen att en utbetalning ska
anses verkstilld nir den nar mottagarens transaktionskonto. Den nirmare
innebérden av att en utbetalning édr verkstilld behéver enligt CSN:s
uppfattning darfor utredas vidare.

Administrationen hos beslutande myndigheter kan i vissa avseenden forsvaras vid inforandet av ett
transaktionskonto

Utredningen bedomer att beslutande myndigheters administration férenklas
eftersom de inte behéver hantera utbetalningar fran transaktionskonton. CSN
vill framhalla att myndighetens utredningar i vissa avseenden tvirtom kan
torsviras. Framforallt ndr lantagare och mottagare av aterkravsbeslut gor
invindningar mot att de har tagit emot utbetalt stod.

5.5 Utbetalningar ska ske till mottagarens konto

e (SN anser att det ska framga av lagen om transaktionskonto att
kontot hos kreditinstitutet ocksa ska tillhéra innehavaren av
transaktionskontot.

e (SN anser att utbetalningar till konton hos kreditinstitut bor vara en
tydlig huvudregel. Andra former av utbetalningar bor bara medges
efter ansokan och om det finns skil.

e (SN anser att enskilda enbart ska kunna limna uppgifter om
bankkonto till Myndigheten f6r utbetalningskontroll.

Innehavaren av ett konto hos ett kreditinstitut bor vara densamma som innehavaren av
transaktionskontot

CSN tillstyrker forslaget att utbetalningar av tillgodohavanden pa ett
transaktionskonto ska goras till ett konto hos ett kreditinstitut. Det bor dock
tydliggoras i lagtexten' att kontot hos kreditinstitutet ska tillhora innehavaren
av transaktionskontot.

121 6 § forslaget till lag om transaktionskonto.
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Utbetalning till ett konto hos ett kreditinstitut bor vara en tydlig huvudregel

Enligt CSN:s erfarenhet dr utbetalningar som sker pa annat sitt 4n genom
overforingar direkt till ett konto hos ett kreditinstitut férknippade med storre
risker fOr fel och missbruk. CSN anser dirfor ocksa att utbetalningar till ett
konto hos ett kreditinstitut pa ett tydligare sitt bor uttryckas som en
huvudregel. Utbetalning via avi bor enligt CSN:s uppfattning endast kunna
komma ifriga om mottagaren har uttryckt 6nskemal om det och om det finns
skil for det, exempelvis att mottagaren inte har mojlighet att 6ppna ett konto
hos ett kreditinstitut. CSN anser dirfor att forslaget till 6 § andra stycket lagen
om transaktionskonto bor justeras. Beslut om utbetalning pa annat sitt, dn till
mottagarens konto hos ett kreditinstitut, bér endast fa ske om innehavaren av
transaktionskontot begir det och om det dessutom finns sarskilda skl for

det.

Utbetalningar till konton i utlindska banker

Varje ar gor CSN omkring 2 000 utbetalningar av studiestod till konton 1
banker utanfér Sverige. Sidana utbetalningar kommer endast i friga om den
studerande inte kan f3 ett konto i en svensk bank och om han eller hon
saknar ett svenskt personnummer, inte dr folkbokférd i Sverige, eller befinner
sig utomlands."” Fordringar pa studieldn kan vara aktuella och bli féremal for
rittsliga tvister under mycket lang tid. CSN stéller darfor sirskilda krav pa
bevisning for att sikerstilla att myndigheten senare kan visa att en viss
mottagare har tagit emot en utbetalning till ett utlindskt konto. CSN kriver
darfor att betalningsmottagaren skickar in en kopia pa ett kontobevis som
styrker att han eller hon har ett konto 1 en utlindsk bank. Det ska framga av
kontobeviset att det 4r mottagaren som dger kontot. Vid utbetalning till
kontonummer inom EES ska IBAN-nummer'* framg3, i annat fall utlindskt
kontonummer. CSN vill framhilla vikten av samrid sker med CSN om
limpliga atgirder fOr att sakerstilla att utbetalningar till utlindska konton nar
avsedd mottagare. Det édr dven av stOrsta vikt att bevisen f6r sadana
utbetalningar dokumenteras pa ett sikert sitt.

Hantering av kontouppgifter

Utredningen forslar att uppgifter om bankkonto ska kunna limnas bade till
den nya myndigheten och till beslutande myndigheter. Enligt CSN:s
uppfattning ar det av yttersta vikt att det sdkerstalls att kontouppgifterna ar
korrekta och att kontot tillh6r ritt mottagare. Genom att ligea all hantering
av kontouppgifter pa en part minskar riskerna for fel. En sammanhallen

13 Se tex. 16 kap. 11 § Centrala studiestddsnimndens féreskrifter och allmidnna rad (CSNES
2001:1) om beviljning av studiemedel.
14 Vid utbetalning till konto i linder inom EU/EES.


https://www.csn.se/download/18.cf5065b16ffa258894e742/1593687400838/2001-1-2020-5.pdf
https://www.csn.se/download/18.cf5065b16ffa258894e742/1593687400838/2001-1-2020-5.pdf
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hantering av kontouppgifter medfor dven att det blir tydligt for den enskilde
till vem han eller hon ska limna sina uppgifter.

Om uppgifterna aven ska kunna limnas till CSN stiller det krav pa system
och rutinutveckling hos CSN, for att myndigheten ska kunna sikerstilla att
kontot tillh6r den som limnar uppgiften. CSN hanterar idag inte uppgifter
bankkonton da detta f6r nirvarande hanteras av Swedbank.

I detta sammanhang vill CSN niamna att stod 1 form av studiehjalp i vissa fall
kan betalas ut till socialtjansten. Enligt nuvarande utbetalningsrutiner bifogar
CSN uppgiften om kontonummer till socialtjansten i utbetalningsuppdraget.
CSN forutsitter att denna hantering kan bibehillas dven om utbetalningen
sker via transaktionskontot.

5.6 Ingen ranta pa tillgodohavande pa transaktionskontot

e Enligt CSN:s bedémning medfér forslaget en forsamring for lantagare
eftersom rinta pa lan borjar 16pa innan lanet betalats ut till den
enskildes bankkonto.

I de fall CSN betalar ut lin kan foérslaget att rinta inte ska utga medféra en
torsaimring for CSN:s kunder om utbetalningen ska anses verkstilld och
fordran har uppkommit nir utbetalningen har registrerats pa
transaktionskontot. Det med hinsyn till att kunden betalar en kostnadsrinta
tor lan (studielan, kérkortslan, hemutrustningslan) fran och med att
betalningen anses verkstalld. I normalfallet lyfter den enskilde kunden
betalningen pa betalningsdagen, men det kommer att finnas kunder som
debiteras kostnadsrinta pa lan trots att det inte utbetalats till stodtagarens
bankkonto. Detta giller i férsta hand de kunder som inte anmalt sitt
bankkonto.

CSN uppfattar vidare att staten kommer att fa en intaktsrinta for
tillcodohavanden pa transaktionskontot som ror studielan, hemutrustningslan
och korkortslan trots att ett kassamissigt utfléde kanske inte har skett frin
staten.
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5.7 Tillgodohavande som inte kan betalas ut ska fortsatt vara registrerat pa
transaktionskontot

e (CSNi:s anser att forslaget, att utbetalningar som inte betalats ut till den
enskildes bankkonto ska aterga till staten efter tio ar, maste
tortydligas.

e (SN bedomer att forslaget att fordringar ska aterga till staten efter tio
ar, 1 kombination med det foreslagna verkstillighetsbegreppet, kan
leda till rittsliga tvister.

Av utredningen framgar att skyldigheten att aterbetala en studieskuld kvarstar
dven om den enskilde inte har mottagit utbetalningen. Har utbetalningen inte
kunnat betalas ut inom 10 ar ska pengarna tillfalla staten.

Den foreslagna bestimmelsen innebir att staten kan kompenseras dubbelt
genom att utbetalt stod i form av lan dtergar till staten och genom
aterbetalning av lantagaren. Enligt CSN:s bedomning kan denna konstruktion
medfora att det kan uppsta rattsliga tvister med lantagare som har
invindningar mot att behova betala tillbaka lan som atergitt till staten. I de
fall en fordran pa lan ska anses uppsta nir en utbetalning av lan ar verkstalld,
gjorts tillganglig pa en mottagarens transaktionskonto, kravs darfor vissa
tortydliganden i lagen om transaktionskonto.

Bild 3 — Utbetalning till transaktionskontot atergar till staten efter tio ar, CSN:s fordran gentemot
innehavaren av transaktionskontot kvarstar.

Bankkonto
A:snamn

10l
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I'bild 3 illustreras hur CSN limnar ett betalningsuppdrag till Myndigheten for
utbetalningskontroll. Utbetalningen sitts in pa betalningsmottagarens
transaktionskonto. Utbetalningen dr dd verkstilld. Utbetalningen gar tillbaka
till staten efter 10 ar samtidigt som lantagarens betalningsskyldighet for lanet
kvarstar. Lantagare kan uppfatta en sidan ordning som orimlig.

I studiestodslagen (1999:1395) och lagen (2017:527) om studiestartsstod finns
ett flertal bestimmelser som begrinsar den enskildes ritt att fa studiestod
under en viss tid, ett visst antal veckor." I de fall CSN har fattat beslut om att
limna std f6r en viss tid, men aldrig betalar ut det anses den studerande inte
ha férbrukat tid med studiestdd. Om en utbetalning anses verkstalld i
bemirkelsen utbetald nir den nar ett transaktionskonto, men darefter dtergar
till staten efter tio ar, kommer den enskildes aterstiende tid med ritt till
studiestdd att minska utan att han eller hon har tagit emot nigot stod.

5.8 Utmatning av fordran pa transaktionskonto

e (SN anser att det beh6vs fortydligas om nuvarande
utmatningstérbud 1 6 kap. 3 § studiestddslagen dven ska gilla 1 de fall
studiestddet innestar pa transaktionskonto.

Nir det giller studiemedel och studiehjalp finns i studiestodslagen ett
uttryckligt férbud mot utmitning.'® Samma utmitningsférbud giller for
studiestartsstod'” och for kostnadsersittning till elever i gymnasial
léirlingsutbildning.18 Nir det giller de 6vriga utbetalningar som CSN hanterar
finns inte nagot direkt férbud mot utmatning i de aktuella f('jrordningarna.”
Enligt CSN:s uppfattning foljer det dock av 5 kap. 6 § utsékningsbalken att
dessa medel inte dr mojliga att utmata eftersom de dr anvisade for bestimda
indamal eller rena kostnadsersittningar.

Av forslaget framgir att ett tillgodohavande far utmitas nir det finns
tillgdngligt pa transaktionskontot, att utsokningsbalkens regler giller och att
forslaget inte innebir nagon férindring for den enskilde. En fordran som
tidigare kunde utmitas hos den aktuella myndigheten kommer i stillet att
kunna utmaitas pa transaktionskontot. CSN anser att det behdvs ett

15T.ex. 3 kap. 8-9 och 14 §§ studiestodslagen, samt 16 § lagen om studiestartsstod.

166 kap. 3 § studiestodslagen.

1736 § lagen om studiestartsstod.

18 20 § férordningen (2013:1121) om kostnadsersittning till elever i gymnasial
larlingsutbildning och litlingsliknande utbildning inom introduktionsprogram.

19 Se férordningen (1990:1361) om lan till hemutrustning f6r flyktingar och vissa andra
utlinningar, férordningen (1995:667) om bidrag till vissa funktionshindrade elever i
gymnasieskolan, férordningen (1997:1158) om statsbidrag for teckenspraksutbildning och
férordningen (2018:1118) om kérkortslan.


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/studiestodslag-19991395_sfs-1999-1395
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/lag-2017527-om-studiestartsstod_sfs-2017-527
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/utsokningsbalk-1981774_sfs-1981-774
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20131121-om-kostnadsersattning-till_sfs-2013-1121
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-19901361-om-lan-till-hemutrustning_sfs-1990-1361
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-1995667-om-bidrag-till-vissa_sfs-1995-667
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-19971158-om-statsbidrag-for_sfs-1997-1158
https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/forordning-20181118-om-korkortslan_sfs-2018-1118
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fortydligande 1 denna friga, sa att det framgar om nuvarande
utmatningsférbud 1 6 kap. 3 § studiestédslagen dven giller i de fall
studiestodet innestar pa transaktionskonto.

5.9.1 Uppgifter fran beslutande myndigheter till Myndigheten for
utbetalningskontroll

e (SN kan inte berikna hur stora kostnaderna kommer att bli f6r en
anslutning till transaktionskontot, eftersom det ar oklart vilken teknisk
16sning som kommer att anvindas for 6verforing av
betalningsuppdrag.

Av utredningen framgir att beslutande myndighet ska kunna limna uppgifter
om bl.a. adress, vad utbetalningen avser och utbetalningsperiod utéver
uppgifter om namn, personnummer/samordningsnummer, belopp och
utbetalningsdatum. De uppgifter som synes ska inga i betalningsuppdraget ar
fler dn de uppgifter som i dag ingir i betalningsuppdrag till bank.

Da fler uppgifter ska inga i betalningsuppdraget innebir det foérandringar
jamfort med 1 dag. Detta medfor att utvecklingskostnaderna for anslutningen
till den nya myndigheten blir hogre £6r CSN 4dn de kostnader myndigheten
har vid byte av bank. Da det finns osikerhet kring den tekniska l6sningen f6r
overforing av betalningsuppdrag kan CSN 1 dag inte berakna hur mycket
hogre kostnaderna kommer att bli.

5.12 Ekonomistyrningsverket kan beh6va anpassa statens redovisning

e (SN delar utredningens bedomning att Ekonomistyrningsverket ska
fa i uppdrag att analysera och genomféra atgirder vad giller statens
redovisning.

En utbetalning av studiemedel bestar i regel av en kapitaldel och en
bidragsdel. Kapitaldelen finansieras idag genom upplaning i Riksgilden. Det
innebdr att nér ett lan betalas ut sa lanar CSN upp kapitaldelen i Riksgilden
och t6r den till SUS-kontot i Swedbank 61 utbetalning. Samtidigt avriknas
medel fran statens centralkonto i Riksbanken for utbetalning av bidraget. Lan
och bidrag betalas direfter ut frin Swedbank genom SUS-kontot. CSN will i
detta sammanhang ge exempel pa nigra av de fragor som behéver utredas
vidare.

- Hur ska de ekonomiska kopplingarna mellan Riksgilden, CSN och
den nya myndigheten se ut?
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- Hur ska den nya myndighetens redovisning utformas dvs. med vilka
pengar sker utbetalningarna till enskilda? Ska den nya myndigheten fa
dispositionsritt till beslutande myndigheters anslag?

- Hur kommer CSN:s lanereskontra att uppdateras? I dag far CSN
aterredovisningsfiler fran Swedbank efter varje utbetalning. Av
forslaget om transaktionskonto framgar att utbetalningen anses
verkstilld den dag som beslutande myndighet har bestimt att
utbetalning ska ske. CSN behover i1 sadant fall fa aterredovisningsfiler
over utbetalningar som gjorts tillgéingliga pa mottagarens
transaktionskonto.

6.1.1 Nirmare om uppdraget att gora dataanalyser och urval

e (SN anser att det 4r oklart hur den nya Myndigheten fo6r
utbetalningskontroll ska arbeta med dataanalyser och urval.

e (SN anser att det dr oklart hur myndigheten ska kunna dra nytta av
de analyser och urval som den nya Myndigheten f6r
utbetalningskontroll foreslas genomfora.

CSN delar utredningens bedémning att dataanalyser och urval kan vara ett
effektivt sitt att identifiera misstinkt felaktiga utbetalningar. CSN anser dock
att det inte tydligt framgar av betinkandet hur dessa analyser och urval ska
goras och i vilken omfattning CSN kommer att kunna dra nytta av dem.

6.1.2. Profilering, likabehandling och diskriminering

e (SN vill framhilla vikten av en omfattande och detaljerad
dokumentation av de 6verviganden avseende dataanalyser och de
atgirder som vidtas hos den nya Myndigheten f6r
utbetalningskontroll.

Den nya myndigheten f6r utbetalningskontroll har enligt utredningen en
skyldighet att uppritthalla kravet pa likabehandling och maste genomféra
dataanalyser pa ett sadant sitt som att saval direkt som indirekt diskriminering
inte sker. CSN vill framhalla att mojligheten till tillsyn och rattslig provning i
detta avseende forutsitter en omfattande och detaljerad dokumentation av
samtliga de 6verviganden som gors avseende dataanalyser och de atgirder
som vidtas hos den nya myndigheten. En god dokumentation minskar
riskerna f6r Gvertramp, mojligeor tillsyn och underlittar £6r enskilda som
upplever sig diskriminerade och vill s6ka rittelse.
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6.2.5 Kontaktuppgifter som limnats till myndigheten

e (SN instimmer i bedomningen att de kontaktuppgifter som har
limnats till myndigheten bor kunna ligga till grund for dataanalyser
och urval.

e (SN anser samtidigt att dven sadana kontaktuppgifter som
myndigheter genom egna atgarder har hittat bor kunna ligga till grund
for dataanalyser och urval.

e (SN anser att en mera enhetlig hantering av adresser och
kontaktuppgifter hos svenska myndigheter bor utredas vidare.

Aven sidana kontaktuppgifter myndigheterna sjilva siker fram bor vara intressanta for
Myndigheten for utbetalningskontroll

CSN instimmer i beddmningen att de uppgifter som anges i betinkandet ér
av vikt for dataanalyser och urval. CSN anser vidare att utéver
kontaktuppgifter som en enskild limnar sjalvmant till olika myndigheter bor
dven kontaktuppgifter som myndigheterna sjilva funnit limnas till
myndigheten f6r utbetalningskontroll. CSN utfér idag ett omfattande arbete
med att efterforska adressuppgifter for lantagare som inte betalar sina
studielan. Det ar inte ovanligt att CSN hittar personer som dr folkbokforda i
Sverige men som bor utomlands sedan flera ar. Dessa uppgifter limnas i dag
till folkbokf6éringen men de bor dven vara av intresse f6r arbetet med
dataanalyser och urval.

En mera enbetlig hantering av adresser och kontaktuppgifter hos statliga myndigheter bor ntredas
vidare

Stodtagare kan ofta ha en folkbokforingsadress och samtidigt uppge en annan
och aktuell adress i sina kontakter med en myndighet. I manga fall kan det
ocksa vara rimligt, eftersom bestimmelserna 1 folkbokféringslagen (1991:481)
innebir att folkbokforingsadressen inte alltid kommer att aterspegla en verklig
bostadsadress. CSN ser samtidigt en vinst i en mer samordnad hantering av
adresser som inte 6verensstimmer med en s6kandes folkbokforingsadress
och av andra kontaktuppgifter sisom e-postadresser och telefonnummer. Det
ar till exempel inte rimligt att en s6kande ska behéva anmala en sidan
alternativ adress samt nya kontaktuppgifter till varje ny myndighet han eller
hon kommer i kontakt med. Det dr 4 andra sidan heller inte rimligt att en
s6kande samtidigt kan uppge helt olika adresser och kontaktuppgifter till olika
myndigheter. CSN anser att en samlad hantering av kontaktuppgifter och
alternativa adresser vore 6nskvird. Utgangspunkten bor vara att den enskilde
vid varje tillfille endast kan ha en alternativ adress och en uppsittning
kontaktuppgifter registrerade for sina kontakter med svenska myndigheter.
En sidan samlad ordning bor underlitta f6r enskilda i deras kontakter med
svenska myndigheter, och dven motverka fusk och missbruk. CSN anser att


https://www.riksdagen.se/sv/dokument-lagar/dokument/svensk-forfattningssamling/folkbokforingslag-1991481_sfs-1991-481
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forutsittningarna for inféra en sadan ordning, och de narmare formerna for
den bor utredas vidare.

7 Inledande och fordjupade granskningar av felaktiga
utbetalningar

e (SN anser att det oklart vad det foreslagna systemet med inledande
och fordjupade granskningar innebir i praktiken. CSN kan dirfor inte
bedéma hur férslaget skulle paverka myndigheten och myndighetens
stodtagare.

Utredningen féreslar att den nya Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska
genomfora inledande och férdjupade granskningar av urvalstriffar frain
myndighetens dataanalyser och urval. Det framgar inte av betinkandet hur
dessa granskningar dr tinkta att genomforas 1 praktiken. CSN kan dérfor inte
bedéma vad forslaget skulle innebira f6r CSN och myndighetens stodtagare.

7.2.2 Tre moijliga utfall av en inledande granskning

e (SN vill betona att underrittelser som urvalstraffar som skickas till
beslutande myndigheter maste vara detaljerade och konkreta.
Identifierade fall av misstinkt felaktiga utbetalningar kan annars
behova limnas utan vidare atgird.

Utredningen foreslar att en inledande granskning kan resultera i att
urvalstriffarna, utan vidare atgiarder, limnas vidare till beslutande
myndigheter f6r utredning. CSN vill i sammanhanget papeka att utbetalande
myndigheters mojlighet att agera kommer att vara avhingigt typen av
uppgifter som den myndigheten for utbetalningskontroll kommer att leverera.
CSN har exempelvis mojlighet att besluta om att halla inne fortsatta
utbetalningar av studiestdd enligt studiestédslagen, om det finns sannolika
skil att misstdnka att ritten till studiestéd har upphért eller att stddet kommer
att minska. Vagare och otydliga uppgifter om ett drende utgor en urvalstraff,
eller om att en stodtagare kan misstinkas ha tagit emot stod felaktigt kommer
inte att kunna ldggas till grund f6r beslut att halla inne utbetalningar. Sidana
uppgifter kan visserligen féranleda CSN att inleda en utredning.
Erfarenhetsmassigt har CSN dock ofta, utan tillgang till mera detaljerade
uppgifter om vad ett eventuellt fel skulle besta av, svart att komma vidare i
sadana utredningar. Underrittelser frin Myndigheten f6r utbetalningskontroll
maste darfor vara sa tydliga och konkreta som mojligt. I annat fall finns risk
for att dessa underrittelser inte kommer att ge nagon verklig effekt.
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8.1 Myndigheten ska stodja och félja arbetet med att motverka felaktiga
utbetalningar

e (SN delar utredningens bedomning att det behovs ett samlat ansvar
for att stédja och f6lja myndigheternas arbete med att motverka
felaktiga utbetalningar. CSN uppfattar att regeringen redan har
foreslagit att Ekonomistyrningsverket (ESV) ska ges ett sadant
uppdrag. For det fall utredningens férslag om att en ny Myndighet for
utbetalningskontroll ska ha ett liknande uppdrag ska genomféras, bor
ansvarsfordelningen visavis ESV fortydligas.

CSN delar utredningens bedémning att det finns behov av 16sningar for att
mojliggdra ett mera sammanhallet och systematiskt arbete hos myndigheterna
tor att motverka felaktiga utbetalningar. Enligt CSN:s uppfattning behovs det
ett utpekat ansvar for att frimja kunskapsutbyte mellan myndigheter. CSN ser
darfor positivt pa att en utpekad organisation ges ett sarskilt uppdrag att
stodja och folja myndigheternas arbete med att motverka felaktiga
utbetalningar. CSN noterar samtidigt att regeringen i enlighet med forslagen i
betinkandet Samlade atgirder for korrekta utbetalningar fran vilfardssystemen (SOU
2019:59) har foreslagit att Ekonomistyrningsverket (ESV) fran och med 2021
ska tillféras medel for att inritta en funktion som ska analysera, f6lja upp och
bidra till samordning av myndigheternas arbete mot felaktiga utbetalningar.”’
For det fall utredningens foérslag om att en ny Myndighet for
utbetalningskontroll ska ha ett liknande uppdrag ska genomféras, maste
ansvarsfordelningen visavis ESV fortydligas.

CSN vill aven framhalla att det redan pagar en mingd olika
myndighetsévergripande samarbeten i syfte att motverka felaktiga
utbetalningar och vilfirdsbrottslighet.” CSN uppfattar att myndigheternas
samverkan och uppdragsgivarens foreslagna och beslutade satsningar i vissa
avseenden kan forefalla splittrad och fragmenterad. CSN anser att pagiende
satsningar och initiativ pa omradet, inklusive ett samlat ansvar f6r samordning
av myndigheternas arbete mot felaktiga utbetalningar, skulle vinna pa
konsolidering, tydligare grinsdragningar och en enhetlig styrning.

20 Prop. 2020/21:1, utgiftsomrade 2, sid 90-91.
2 Exempelvis pagir pa forsikringskassans initiativ sedan den 17 december 2019 ett
myndighetsévergripande samarbete mellan 19 medverkande myndigheter for att stirka arbetet mot

bidragsbrott och missbruk av vilfirdssystemen. Se vidare CSN:s remissvar pa SOU 2019:59
(Fi2019/04199/BATOT, CSN dnr. ADM/2020:57).



https://www.regeringen.se/4aec89/contentassets/25cf60884d0e443a8582c32b56cac9dc/samlade-atgarder-for-korrekta-utbetalningar-fran-valfardssystemen-sou-201959.pdf
https://www.regeringen.se/4aec89/contentassets/25cf60884d0e443a8582c32b56cac9dc/samlade-atgarder-for-korrekta-utbetalningar-fran-valfardssystemen-sou-201959.pdf
https://www.regeringen.se/4a83fd/contentassets/bc0f4b1a4ce844f2aa59949d09c93f29/utgiftsomrade-2-samhallsekonomi-och-finansforvaltning.pdf
https://www.csn.se/download/18.cf5065b16ffa2588949f5/1587105910184/Samlade%20%C3%A5tg%C3%A4rder%20f%C3%B6r%20korrekta%20utbetalningar%20fr%C3%A5n%20v%C3%A4lf%C3%A4rdssystemen%20(SOU%202019%2059).pdf
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9.9 Finansiering bor inte tas fran det befintliga kontrollarbetet

e Utredningens forslag innebdr att CSN kommer att fa fler
arbetsuppgifter och att myndigheten kan behdva utveckla system- och
IT-16sningar. CSN kan inte bedoma hur myndighetens kostnader kan
komma att paverkas av utredningens forslag.

e (SN konstaterar att forslaget om finansiering genom minskat
forvaltningsanslag skulle fa negativa konsekvenser f6r CSN:s ekonomi
och befintlig verksamhet.

CSN forordar att finansiering av den nya myndigheten ska ske i enlighet med
utredningens huvudforslag det vill siga utan minskade anslag for de
myndigheter som berors av forslagen.

Vid ett inférande av en myndighet f6r gemensamma utbetalningar kommer
CSNis besparingar besta av firre bankavgifter och mindre framtida kostnader
tor bankbyte. CSN kommer enligt betinkandet att dven fortsattningsvis
behova ta emot fragor fran kunder om utbetalningar. CSN ska dessutom
limna uppgifter till den nya Myndigheten f6r utbetalningskontroll och
omhinderta dennas utredningar om férdjupad granskning. CSN:s
lonekostnader kan darfor forvintas 6ka. Omfattningen av de 6kade
arbetsuppgifterna for utredning och fér 6kad aterkravshantering ar svar att
bed6éma. Initialt kommer CSN ocksa att fa utbildningskostnader avseende nya
regler och tekniska system samt utvecklingskostnader f6r I'T-system. Forslaget
om finansiering genom minskat forvaltningsanslag skulle darfor fa negativa
konsekvenser f6r CSN:s ekonomi och befintlig verksamhet.

10.8.3 Bevarande och gallring

e (SN foreslar att personuppgifter avseende utbetalning av lan inte ska
gallras hos Myndigheten f6r utbetalningskontroll f6rrin uppgifterna
gallras hos CSN.

Med beaktande av att CSN betalar ut lan finns ett behov att uppgifter om
utbetalningar finns kvar sa linge lanet inte ar slutreglerat. Av
studiestodsdatalagen™ foljer att personuppgifterna ska gallras senast tva ar
efter utgangen av det kalenderar da full betalning skedde eller
betalningsskyldigheten annars upphérde. For att CSN ska ha mojlighet att
bemota invindningar fran lintagare om utbetalning av lan under hela lanets
livslingd har CSN dérfér behov av att uppgifterna inte gallras sa linge
aterbetalning sker. CSN foreslar dirfor att gallring av personuppgifter

2216 § studiestddsdatalagen (2009:287)
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avseende utbetalning av lin inte sker hos Myndigheten for
utbetalningskontroll férrin uppgifterna gallras hos CSN.

11. Offentlighet och sekretessfragor

e (SN ser svarigheter i att bedéma behovet av kompletterande
sekretessbestimmelser mot bakgrund av att det édr oklart vilka
uppgifter som kan komma CSN till del fran den nya myndigheten i
samband med redovisning av férdjupade granskningar.

11.1.1 Uppgifter om enskildas personliga och ekonomiska forhallanden ska
skyddas av sekretess

e Absolut sekretess innebar att det kommer att kravas sarskilda tekniska
16sningar, om den nya Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska
kunna besvara fragor frin enskilda om utbetalningar.

CSN har tidigare framfort att fragor om utbetalningar i forsta hand bor
hanteras av den nya Myndigheten f6r utbetalningskontroll, och att en sidan
ordning enligt CSN:s uppfattning dven kommer att f6lja av
forvaltningslagen.” Sekretessbestimmelsen i foreslaget till 40 kap. 7 d §
offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) innebir samtidigt att det kommer
att krivas ett system dir enskilda, som kontaktar den nya Myndigheten f6r
utbetalningskontroll med fragor om sina utbetalningar, kan identifiera sig pa
ett siakert sitt.

11.2.1 Uppgifter om metoder, modeller och riskfaktorer hinférliga till
analyser och urval ska sekretessbeliggas

e (SN anser att forslaget till 17 kap. 1 a § offentlighets- och
sekretesslagen och dess tinkta tillimpningsomrade bor fortydligas 1
den fortsatta beredningen.

CSN anser att det dr oklart vilken typ av uppgifter som kan anses omfattas av
den foreslagna bestimmelsen i 17 kap. 1 a § offentlighets- och sekretesslagen.
Orsaken iar otydlighet kring vissa av de begrepp som anvinds i bestimmelsen,
exempelvis begreppet “riskfaktorer”. CSN befarar dirfor att bestimmelsen
kan bli svar att tillimpa. CSN anser att bestimmelsen och dess tinkta
tillimpningsomrade bor fortydligas under den fortsatta beredningen. .

23 Se avsnitt 5.3.1.
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11.3.3 Uppgiftsskyldigheten ska vara begrinsad

e (SN staller sig fragande till hur de myndigheter som ska lamna
uppgifter till Myndigheten for utbetalningskontroll ska kunna bedéma
om uppgifterna behovs i den senare myndighetens verksamhet med
dataanalyser och urval.

CSN ser en problematik i hur den sekretessbrytande bestimmelsen i form av
uppgiftsskyldighet ska kunna tillimpas pa avsett sitt. Det framgar att
uppgifter som 1 och for sig riknas upp i uppgiftsskyldigheten inte kan limnas
ut med stéd av bestimmelsen om uppgiften inte ir av betydelse for de
dataanalyser och urval som Myndigheten f6r utbetalningskontroll ska gora.
CSN stiller sig fragande till hur en sidan bedomning ska kunna géras av den
utlimnande myndigheten.

14.9.2 Konsekvenser for statliga myndigheter som ska anslutas till
transaktionskontot

CSN

e (SN anser att det 4r oklart vilka uppgifter som ska foras 6ver till den
nya Myndigheten f6r utbetalningskontroll och vilka I'T-16sningar som
kommer att anvandas.

e (SN anser att utredningen bortser fran myndighetens eventuella
kostnader kopplade till att leverera uppgifter som underlag till den nya
myndighetens arbete med dataanalyser och urval.

e (SN kan inte beddma hur myndighetens kostnader kan komma att
paverkas av utredningens forslag.

Flertalet av de forslag som limnas i utredning om uppgiftsskyldighet f6r CSN
kommer att medfora att CSN madste anpassa och utveckla sitt I'T-stod.

CSN ser en risk i att utredningen underskattat myndigheternas kostnader f6r
att genomfora de forindringar som kommer att krivas for
informationséverforing av uppgifter for dataanalys och urval samt
betalningsuppdrag.

For CSN:s del kommer myndigheten att behéva utveckla hanteringen och
systematiseringen av data i myndighetens handliggningssystem, vilket kan
vara férenat med betydande utvecklingskostnader. Utan sidan utveckling
kommer myndigheten att vara hinvisad till att personal vid myndigheten
manuellt gar igenom ett stort antal drenden, for att kunna leverera underlag
till Myndigheten f6r utbetalningskontroll. Ett sadant forfarande kan, beroende
pa vilka uppgifter som Myndigheten f6r utbetalningskontroll kommer att
efterfraga, vara forenat med betydande l6nekostnader.
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Med hinsyn till de oklarheter som finns kring behovet av IT-utveckling kan
CSN i dagsliget inte géra nagra kostnadsberikningar. CSN:s bedémning ar att
kostnaderna ir beroende av vilken typ av uppgifter som CSN ska leverera till
den nya myndigheten samt de tekniska l6sningar som tas fram. I dessa
berakningar finns dven behov av att beakta framtida forvaltning av I'T-
systemen.

Beslut om detta remissvar har fattats av generaldirektéren Christina Forsberg
efter foredragning av verksjuristen Ulrika Asemar och utredaren Joacim
Strémblad i nirvaro av chefsjuristen Asa Lindahl och avdelningschefen Jan
Soderholm. I arbetet med remissvaret har dven verksjuristen Petra
Wredenberg, studiestodsutredaren Veronica Andersson, controllern Charlotta
Hansen, redovisningsansvarig Eva-Lisa Lindstrom, I'T-arkitekten Mattias
Lindahl samt verksamhetsutvecklarna Maria Grahn Sillén och Anna-Carin
Eriksson deltagit.
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